
AGB für Erste-Hilfe Kurse 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
für den Bereich Breitenausbildung des Deutschen Roten Kreuzes 
Kreisverband Aurich e.V. 
 
-Zur Teilnahme an den Erste Hilfe Kursen bedarf es einer Anmeldung per Telefon,
online, per E-Mail, Fax, Post oder persönlich.

-Durch die Bestätigung des DRK Kreisverbandes Aurich e.V. wird die Anmeldung 
verbindlich.

-Die AGB’s werden durch die Anmeldung akzeptiert.

-Die Lehrgangsgebühr ist im jeweiligen Lehrgang bei dem Kursleiter in bar zu 
bezahlen oder die Bezahlung im Voraus zu tätigen. Dies gilt nicht für Ersthelfer, 
die durch eine Berufsgenossenschaft oder Unfallkasse abgerechnet werden. 
Firmenkurse können eine Rechnung vom Kreisverband Aurich e.V. beantragen 
und diese im Nachhinein begleichen.
 
-Ersthelfer im Betrieb müssen das Abrechnungsformular der 
Berufsgenossenschaften bis zu Beginn der Aus- bzw. Fortbildung im Original und 
vollständig ausgefüllt abgeben. 

-Sollte das Abrechnungsformular der Berufsgenossenschaften nicht bis 
spätestens 4 Wochen nach Lehrgangsende dem DRK Kreisverband Aurich e.V. 
vorliegen, werden dem entsendenden Unternehmen die Kosten in Rechnung 
gestellt.
 
-Ersatz-Teilnahmebescheinigungen werden gegen eine Gebühr von 5,00 Euro 
ausgegeben.
 
-Seitens des Auftraggebers müssen geeignete Lehrgangsräume gestellt werden. 
Der Raum muss mindestens eine Grundfläche von 50 qm haben, gut beleuchtet 
sein und die Möglichkeit bieten theoretisch und praktisch zu schulen.
 
-Bei unentschuldigtem Fehlen am Lehrgangstag fallen Kosten von 100% an. 
Diese werden dann dem Teilnehmer in Rechnung gestellt.
 
-Der Teilnehmer hat rechtzeitig am Seminarort zu erscheinen, spätestens zu dem
vom Kreisverband bestimmten Zeitpunkt. Der Kreisverband behält es sich vor, 
Teilnehmer von der Teilnahme an Kursen
auszuschließen, wenn sich diese derart verspäten, dass die verbleibende 
Anwesenheit und aktive Teilnahme nicht mehr mit einer Teilnahmebescheinigung
gerechtfertigt werden kann.
-Der Kursteilnehmer ist verpflichtet, sich während des Kurses so zu verhalten, 
dass andere
Teilnehmer durch sein Verhalten weder gestört noch gefährdet werden. Der 
Kreisverband
behält es sich grundsätzlich vor, Teilnehmer auszuschließen, die in irgendeiner 
Art und Weise den
Seminarerfolg gefährden; die Fälligkeit der Seminargebühr bleibt hiervon 
unberührt. 
 
-Das Erstellen von Fotos während des Lehrgangs und ihre Verwendung ist nur 
nach Genehmigung



 der Lehrgangsteilnehmer sowie des Dozenten gestattet.
 
-Es erfolgt die Erhebung, Speicherung und Verarbeitung personenbezogener 
Daten gemäß § 33 Bundesdatenschutzgesetz. Die Daten werden ausschließlich 
für innerbetriebliche Zwecke verwendet. Dem Datenschutz wird entsprechend 
den gesetzlichen Bestimmungen Rechnung getragen. 
 
Haftungsausschluss Erste-Hilfe Kurse 
Vor dem Hintergrund einer qualifizierten und nachhaltigen Erste-Hilfe-Ausbildung 
sind wir bemüht, Ihnen regelmäßig verschiedene Kurse anzubieten. Bitte 
beachten Sie jedoch folgendes:

 Wir können nicht gewährleisten, dass alle Kurse so stattfinden, wie sie 
geplant wurden. In Ausnahmefällen können sich zeitliche Verschiebungen 
in den angekündigten Terminen ergeben. Kurse können beispielsweise 
aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl oder durch Verhinderung des 
Kursleiters ausfallen.

Erstattungs- und Schadenersatzansprüche sind deshalb insgesamt 
ausgeschlossen.

 Es besteht kein Anspruch auf eine ständige Verfügbarkeit der Online-
Buchung unserer Kursangebote. Für technische Störungen oder einen 
etwaigen Datenverlust können wir keine Haftung übernehmen.

Sofern Sie Fragen bezüglich unserer Kurse oder unserer Online-Buchung haben, 
treten Sie bitte mit uns in Kontakt.
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